Aldring og helse

Masjonalt senter
Mandat for brukerradet 2022 (revidering etter nytt mandat for AH 2021)

Nasjonalt senter for aldring og helse (Aldring og helse) driver omfattende forskning- og utviklingsarbeid, og
formidler oppdatert kunnskap og kompetanse innen omradene: demens, fysisk helse og sykdom hos eldre
personer, psykisk helse og sykdom hos eldre personer, funksjonsevne ved aldring, utviklingshemming og
aldring, normal aldring og eldrehelse, samt folkehelse, forebygging og aldring.

Hensikt

Aldring og helse har etablert et brukerrdd med den hensikt a kvalitetssikre, effektivisere og
systematisere brukermedvirkningen og gjgre den tilgjengelig for bruk i forsknings- og
utviklingsarbeid, samt ivareta brukerstemmen og bidra til utvikling av Aldring og helses systematiske
brukermedvirkning.

Malsetting

Brukerradets medvirkning gker relevansen og bedrer kvaliteten i forsknings- og utviklingsarbeid i
Aldring og helse. Brukerradet medvirker i forskning og utvikling som leder til bedre kvalitet pa
tilbudet til brukere.

Rekruttering

Radsmedlemmene kan rekrutteres gjennom forslag til egnede personer fra ansatte i Aldring og helse,
gjennom senterets nettverk og brukerorganisasjoner, samt henvendelser fra personer som gnsker a
bidra.

Brukerne som rekrutteres representerer i utgangspunktet seg selv — og de har et gnske om at
erfaringene de har kommer flere til gode.

| rekrutteringsfasen vil det gis informasjon om Aldring og helse og brukerradsarbeidet. | tillegg vil det
veere en dialog om erfaringskompetanse, motivasjon, forventninger og rolleavklaring. Fgr oppstart vil
bruker signere avtale om honorering, taushetserkleering og samtykke.

Sammensetning av brukerradet

Brukerradet skal sa langt det gar besta av personer med erfaringskompetanse fra de ulike omradene i
Aldring og helses virksomhet. Rekrutteringen vil skje i samrad med forskningssjef, fagsjefer og andre
ved behov.

Radsmedlemmer som gnsker det, kan alltid ha med en tilrettelegger eller ledsager i radsarbeidet. Det
ma pa forhand gis informasjon om tilretteleggers eller ledsagers funksjon og rolle i sammenheng med
radsarbeidet.

Brukerradets rolle

Brukerradets skal ha innflytelse pa forskning og utvikling i alle faser av prosjekter pa et radgivende og
samarbeidende niva. Radsmedlemmer kan ved behov bidra som medforsker.

Oppgaver for brukerradet kan veere:

e Bidra med synspunkter pa nye forskningsomrader og hva det bgr forskes mer pa.

e Stille sp@rsmal om forsknings- og utviklingsprosjekter er brukerrettet og hvordan
sluttproduktet gagner brukergruppen forskningen er rettet mot

e Bidrai prosessen med a identifisere sluttbruker

e Girad om tilrettelegging og hva som kan stimulere til at personer vil veere informanter
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e Giinnspill pa hvordan en kan mgte brukere med alternativ kommunikasjon og hva det er
viktig a gi informasjon om

e Giinnspill pa hvordan spgrreskjema og skriftlig materiale bgr se ut, at bilder, symboler og
sprak er forstaelig.

e Giinnspill pa innhold i tekst og spgrsmalsformuleringer

e Giinnspill og stille spgrsmal til hvordan resultatet av forskningen kan fremstilles og resultat
gjennomfgres

e Bidra med etisk refleksjon i alle faser av forskningen og stille spgrsmal til forskningsmetode,
etikk, konsekvens og anonymisering

Organisering og arbeidsmengde

Radsmedlemmene rekrutteres for en periode pa to ar. Etter hver periode vil det foretas en
evaluering. Engasjementet kan fornyes om radsmedlemmet har gnske om det - og at aldring og helse
fortsatt har behov for erfaringskompetansen.

Erfaringskonsulent er leder og medlem av brukerradet, samt kontaktperson, tilrettelegger og en
stgtte for radsmedlemmene.

Brukerradet vil ha radsmgter fra to til fire ganger i aret. Mgtet vil vare ca 3 timer inkludert luns;j.

Radsmedlemmene engasjeres, uavhengig av radsmgtene, i forsknings- og utviklingsprosjekter etter
behov. Henvendelsene fra prosjektledere gar gjennom erfaringskonsulenten.

Brukerradsmgter:

e | brukerradet mgter radsmedlemmene. Det inviteres inn prosjektledere, faglig og
administrativ ledelse etter behov.

e Radsmedlemmene presenterer prosjekter de er opptatt av eller involvert i.

e Det gis informasjon om mulige fremtidige prosjekter, utvikling i pdgdende prosjekter og AH
satsningsomrader.

o Mgtene kan benyttes til a knytte radsmedlemmer til konkrete forsknings- og
utviklingsprosjekter.

e Det kan gis innspill til konkrete forsknings- og utviklingsprosjekter som presenteres.

e Radsmedlemmene inviteres til 3 diskutere hvordan brukerradet kan fungere best mulig og a
komme med forslag til utvikling av systematisk brukermedvirkning i AH.

e Sosialisering giennom uformelt samveer etter behov og gnsker fra radets medlemmer.

Prosjektinvolvering

e Ved prosjektoppstart avklares det hva som forventes av prosjektleder og brukere

o Arbeidsmetode og omfanget av prosjektet skisseres og det legges en plan for
brukermedvirkning.

e Behov for samtykke tilknyttet det konkrete prosjektet skal vurderes.

Frivillig arbeid og honorering

o Alle utgifter i forbindelse med radsmgtene dekkes, inkludert for ledsager/tilrettelegger
e Forberedelse til- og deltagelse pa brukerradsmgtene, eller tilsvarende mgter, samt
medvirkning i forsknings- eller utviklingsprosjekter honoreres med en arlig fast sum.



